
東湖園だより 第５７号 

＊当法人では、入所者を「園熟さん」とお呼びしています。 

いざ、出陣！ 
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第 5７号 

端午の節句 

吉野家とモスバーガーがやって来た!！ 

モスバーガー 

給食委託業者「日清医療食品様」の企画で、「みんなの日曜日」と

題し、外食していた頃の気分を施設内でも味わっていただけるように

吉野家の牛丼とモスバーガーが提供されました。 

吉野家の牛丼 

兜をかぶりパワーアップ！     外出や面会自粛の中、節目の行事を通し楽しんでいただきました。 

４月５日 ３月２２日 

塩分控えめ、食べやすいように調理されていて、とても好評でし

た！ 

いて、園熟さんにとても好評でした 

＊
本
誌
に
掲
載
し
て
い
る
写
真
等
に
つ
き
ま
し
て
は
、
ご
本
人
ま
た
は
ご
家
族
の
同
意
を
得
て
い
ま
す
。 

職員が育てたバラです！ 



 

《施設サービス利用に関するアンケート調査結果について》 

                      令和 2年 3月実施 

サービスの質の向上、園熟さんによりよい生活を送って頂くために、施設サービスに関するアンケートを実施した 

結果を報告いたします。                               回答数 20 名 

 

1 ご家族様から見て、ご本人様は東湖園のサービスに満足していると思いますか？ 

   ①満足していると思う・・・２０名        ②どちらとも言えない 

   ③不満があると思う          

   ④その他→差し支えなければ、具体的にご記載下さい。 

  ・遠距離在住の為なかなか行けないので感謝している。 

  ・話し合うことが出来ないのでわかりませんがきっと満足しています。 

２ ご家族様は、東湖園のサービスに満足していますか？   

   ①大変満足している ・・・15 名        ②満足している・・・5 名 

   ③少し不満がある           

      ④その他→差し支えなければ、具体的にご記載下さい。 

  ・家ではいつも目を配ってやれないのでありがたいと思っています。 

３ 職員は、ご本人様の思いや要望等を理解し、またその時々の状況に応じて対応していると思いますか？ 

   ①よく理解し、対応してくれている・・・16 名   

②理解し、対応してくれている・・・5 名 

   ③理解していない         

４ 東湖園に入所されたことで、ご本人様に、生活の変化が見られるようになりましたか？ 

   ①笑顔が見られ、明るくなった・・・10 名    ②変わらない・・・7 名 

   ③わからない・・・1 名 

   ④その他→差し支えなければ、具体的にご記載下さい。 

  ・1 人ではないので安心していると思う。 

  ・今は表情に出ない状態なので分からないが何かは感じていると思う。 

５ 職員の言葉づかいや態度についてどのように感じていらっしゃいますか？ 

① 丁寧でよい・・・19 名            ②時々不快な時がある・・・1 名 

６ 職員は、ご本人様の介護状況については、状況変化時にご連絡させていただいていますが、今後どのように状況

提供をご希望されますか。 

① もっと頻回に連絡がほしい     ②定期的に連絡をしてほしい・・・２名 

  ③今のままでよい・・・17 名  

 

＊結果について真摯に受け止め、更なるサービスの向上に努めていきます。お忙しいところ、ご協力ありが

とうございました。 

                                    

特別養護老人ホーム東湖園 
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４月から入職しました、鉾田

二高出身の米川ひめのです。趣

味は映画と読書、バイク、絵を描

くこと、などです。一日でも早く

信頼される職員となれる様、一

生懸命努めます。ご指導ご鞭撻

のほど宜しくお願いします！ 

 令和元年 7 月より、介護支援

専門員として入社いたしました

荒木一茂と申します。ご利用者

様の望む生活に向けて、状況等

に応じた適切なサービスが利用

できるよう調整しながら、日常

生活をサーポートして参りたい

と思います。 

毎日楽しく仕事させて頂いて

おります。人生の先輩方の余生が

穏やかに、忘れてしまうかもしれ

ませんが、その時間に沢山の笑顔

でいられる様に過ごして頂きた

いと思って居ります。 

 

 10 月より入社した大和田で

す。趣味は映画鑑賞、家の手伝

いです。東湖園の一員の職員に

なれるよう一生懸命頑張りま

す。 

よろしくお願いします。 

 ４月から入社した山﨑です。私

は、小さい頃より祖父母と話をし

たりすることが好きだった為、今

回、通所介護センターで働くこと

ができ嬉しく思います。仕事を早

く覚え、利用者様が、安全・安楽

に通所出来るよう、スタッフの方

と協力しながら勤務していきた

いと思います。 

 初めまして。今年から入社し

ました吉川遥です。まだまだご

迷惑をおかけしますが、どうぞ

宜しくお願いします。先輩の皆

さんに追いつけるよう頑張っ

ていきたいと思います。 

荒木 一茂 
居宅・介護支援専門員       

荒木 一茂 

米川 ひめの  

事務職員  

吉川 遥 

本館・介護職員  

吉川 遥 

伊藤 久子 
グループホーム・介護職員 

 

 

山﨑 洋子 

通所介護センター・看護師        

大和田 未来 

新館・介助員 

 

榊 

恵
美
さ
ん 

菅
井
ケ
イ
子
さ
ん 

 東湖園設立当初から勤務し、長年施設ととも

に歩まれたお二人が、3 月 31 日をもって退職さ

れました。長い間お疲れ様でした。ありがとう

ございました。 



 新型コロナウイルス感染拡大予防のため、ご家族の皆様には面会自粛などのご協力を頂き厚く御礼

申し上げます。当施設では園熟さんが安心して生活できるように、下記の取り組みを行い感染予防に

努めております。 

【東湖園の取り組み】 

１．各事業所職員の出勤前の検温 

２．職員のメガネ・マスクカバーの着用 

３．面会の中止（緊急時やむを得ない場合を除く） 

４．スカイプによるリモート面会の実施（予約制） 

５．外部業者の立ち入り禁止（やむを得ない場合は検温・手指消毒・マスク着用の徹底） 

６．通所介護、ショートステイ利用者の迎え時の検温 

７．施設内の定時換気・消毒の実施                      ５月３１日現在 

１．  

 衛生材料が不足する中、当施設にマスクや消毒液などをご寄贈いただき大変感謝しております。 

ありがとうございました。 

○鉾田市 様           マスク  １，７００枚 

    同             除菌水      多数 

○ＪＡ祭典ほこたホール様     マスク     ５０枚 

○内田洋行ＩＴソリューション様  マスク    １５０枚 

    同             消毒用ジェル   ２本 

○雪印ビーンスターク様      大人用粉ミルク 

           プラチナミルク １２缶  

  

優良運転者 

表彰されました！ 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

  

  

  

 

    

  

 

 

 

 

  

 

  

     

  

 

 

  

 

 

 

 

 

  

 

☆
保
険
証
等
の
提
出
を
お
願
い
し
ま
す
。 

介
護
保
険
負
担
限
度
額
認
定
証
、・
介
護
保

険
負
担
割
合
証
・
後
期
高
齢
者
被
保
険
者
証

な
ど
が
７
月
末
に
更
新
と
な
り
ま
す
。
市
町

村
か
ら
新
し
い
保
険
証
等
が
ご
自
宅
に
届
き

ま
し
た
ら
、
早
目
に
事
務
所
ま
で
提
出
を
お

願
い
い
た
し
ま
す
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☆
暖
か
く
な
っ
て
き
ま
し
た
の
で
、
衣
類

の
交
換
を
お
願
い
い
た
し
ま
す
。 

☆
地
域
交
流
会
中
止
の
お
知
ら
せ 

年
に
一
度
開
催
し
て
お
り
ま
す
地
域

交
流
会
は
、
新
型
コ
ロ
ナ
感
染
予
防
の

た
め
、
今
年
は
中
止
と
さ
せ
て
い
た
だ

き
ま
す
。 

長年にわたり安全運転に努め、事業所の

模範として、鉾田警察署・鉾田地区安全運

転管理者協議会より優良運転者として表

彰されました。これからも安全運転をよろ

しくお願い致します。 

内田 裕也 

内田 裕也 


